Wir nehmen den Schutz Ihrer personlichen Daten ernst und halten uns an die Regeln der jeweils
geltenden Datenschutzgesetze, insbesondere EU-Datenschutzgrundverordnung (EU-DSGVO) und
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG), sowie dieser Datenschutzerklarung. Wir verarbeiten
personenbezogene Daten unserer Nutzer nur, soweit diese zur Bereitstellung einer funktionsfahigen
Website sowie unserer Inhalte, Leistungen, Angebote etc. erforderlich sind.

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare
natirliche Person beziehen.

Die Datenschutzerklarung gibt lhnen einen Uberblick dariiber, welche Art von personenbezogenen
Daten zu welchem Zweck verarbeitet werden. Ferner wird in dieser Datenschutzerklarung angegeben,
wie wir den Schutz lhrer personenbezogenen Daten sicherstellen.

1. Name und Kontaktdaten des fur die Verarbeitung V  erantwortlichen
Diese Datenschutz-Information gilt fur die Datenverarbeitung durch:

Verantwortlicher:

InkassoWelt GmbH

Ludwigstr. 85

67059 Ludwigshafen am Rhein
Tel.: 062159176100

Fax: 062159176199

E-Mail: info@inkassowelt.de

2. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten so  wie Art und Zweck von deren
Verwendung

a) Beidem Besuch unserer Website

Sie kdnnen unsere Website besuchen, ohne dass Sie uns Informationen zu lhrer Person (wer Sie
sind) mitteilen massen.

Bei einer solchen rein informatorischen Nutzung unserer Website, d.h., wenn Sie sich nicht
registrieren oder uns anderweitig Informationen zu lhrer Person Ubermitteln, erheben wir nur die
personenbezogenen Daten, die Ihr Browser an unseren Server Ubermittelt. Bei einem Aufrufen meiner
Website www.inkassowelt.de werden durch den auf lhrem Endgerdat zum Einsatz kommenden
Browser automatisch Informationen an den Server meiner Website gesendet. Diese Informationen
werden tempordr in einem sog. Logfile gespeichert.

Folgende Informationen werden dabei ohne Ihr Zutun erfasst und bis zur automatisierten Loschung
gespeichert:

- IP-Adresse des anfragenden Rechners,

- Datum und Uhrzeit des Zugriffs,

- Name und URL der abgerufenen Datei,

- Website, von der aus der Zugriff erfolgt (Referrer-URL),
- verwendeter Browser und

- gdf. das Betriebssystem lhres Rechners sowie

- der Name lhres Access-Providers,

- Sprache und Version der Browsersoftware

Die genannten Daten werden durch mich zu folgenden Zwecken verarbeitet:

Gewahrleistung eines reibungslosen Verbindungsaufbaus der Website,
Gewabhrleistung einer komfortablen Nutzung unserer Website,
Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitéat sowie

- zu weiteren administrativen Zwecken.

Die Rechtsgrundlage fir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) EU-DSGVO.

Unser berechtigtes Interesse folgt aus oben aufgelisteten Zwecken zur Datenerhebung.

In keinem Fall verwenden wir die erhobenen Daten zu dem Zweck, Rickschlisse auf lhre Person zu
ziehen.



3. Weitergabe von Daten an Dritte

Eine Ubermittlung lhrer personenbezogenen Daten an Dritte zu anderen als den im Folgenden
aufgefiihrten Zwecken findet nicht statt. Insbesondere erfolgt, ohne lhre ausdriickliche Einwilligung,
eine Weitergabe an Dritte, z.B. zu Zwecken der Werbung.

Wir geben lhre personlichen Daten nur an Dritte weiter, wenn:

- Sie lhre nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a) EU-DSGVO ausdriickliche Einwilligung dazu erteilt
haben;

- dies nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) EU-DSGVO fir die Abwicklung von Vertragsverhéltnissen
mit Ihnen erforderlich ist, z.B. an Kreditinstitute zur Abwicklung der vertraglich vereinbarten
Zahlungen, an Versand- und Transportunternehmen zu Zwecken des Warentransportes inkl.
Der Sendungsverfolgung, bei Nichterfillung von vertraglich vereinbarten Zahlungen zu
Zwecken der Rechtsdurchsetzung an Rechtsanwélte und Rechtsdienstleistungsunternehmen;

- fur den Fall, dass fiur die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢) EU-DSGVO eine
gesetzliche Verpflichtung besteht; oder

- die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) EU-DSGVO zur Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist und kein Grund zur Annahme besteht,
dass Sie ein Uberwiegendes schutzwirdiges Interesse an der Nichtweitergabe lhrer Daten
haben.

4. Speicherdauer und Datenléschung

Ihre personenbezogenen Daten werden insbesondere geldscht, sobald sie fir die Zwecke, fir die sie
erhoben oder auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig sind. Hiernach werden die
Daten gel6scht, es sei denn, dass die Speicherung zur Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung, die
die Verarbeitung nach dem Recht der Union oder der Mitgliedstaaten, dem der Verantwortliche
unterliegt, oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsansprichen erforderlich
ist. Eine rechtliche Verpflichtung stellen die gesetzlichen Aufbewahrungspflichten dar, die z.B. 10
Jahre (bei Daten der Buchhaltung inkl. Bestellungs- und Zahlungsdaten, Lohn- sowie
Gehaltsabrechnungen) oder 6 Jahre (bei Handelskorrespondenz) betragen. Wahrend der Dauer der
Aufbewahrungspflichten werden die Daten gesperrt, nach deren Ablauf erfolgt die Léschung.

5. Betroffenenrechte
Sie haben das Recht,

- gemal Art. 7 Abs. 3 EU-DSGVO Ihre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegeniber uns zu
widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung
beruhte, fur die Zukunft nicht mehr fortfihren dirfen. Die Rechtmafigkeit der bis zum Widerruf
erfolgten Datenverarbeitung bleibt von Ihrem Widerruf unberuihrt;

- gemal Art. 15 EU-DSGVO Auskunft Gber lhre von uns verarbeiteten personenbezogenen
Daten zu verlangen. Hierbei koénnen Sie Auskunft Uber die Verarbeitungszwecke, die
Kategorie der personenbezogenen Daten, die Kategorien von Empfangern, gegeniiber denen
Ihre Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante Speicherdauer, das Bestehen eines
Rechts auf Berichtigung, Loschung, Einschrankung der Verarbeitung oder Widerspruch, das
Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Daten, sofern diese nicht bei uns
erhoben wurden, sowie Uber das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung
einschlieBlich Profiling und ggf. aussagekraftigen Informationen zu deren Einzelheiten
verlangen;

- gemal Art. 16 EU-DSGVO unverziglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollstandigung
Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen;

- gemal Art. 17 EU-DSGVO die Ldschung lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen
Daten zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur Ausiibung des Rechts auf freie
MeinungsauRerung und Information, zur Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung, aus
Grinden des offentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen erforderlich ist;



- gemal Art. 18 EU-DSGVO die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird, die
Verarbeitung unrechtmaRig ist, Sie aber deren Loschung ablehnen und wir die Daten nicht
mehr bendétigen, Sie jedoch diese zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen benétigen oder Sie

- gemal Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben; gemaf Art. 20
EU-DSGVO lhre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem
strukturierten, gangigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die Ubermittlung
an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen;

- gemal Art. 77 EU-DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehdrde zu beschweren. Zusténdige
Aufsichtsbehérde ist der Landesdatenschutzbeauftragte des Bundeslandes, in dem unser
Unternehmen seinen Sitz hat. Eine Ubersicht zu den Landesdatenschutzbeauftragten nebst
deren Kontaktdaten ist abrufbar unter
https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften _Links/anschriften_links-node.html.

6. Widerspruchsrecht

Sofern lhre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen geman Art. 6 Abs.
1S. 11lit. f) EU-DSGVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht, gemaf Art. 21 DSGVO
Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten einzulegen, soweit daftr
Grunde vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben. Im Falle Ihres begriindeten
Widerspruchs prifen wir die Sachlage und werden entweder die Datenverarbeitung einstellen bzw.
anpassen oder Ihnen unsere zwingenden schutzwiirdigen Griinde aufzeigen, aufgrund derer wir die
Verarbeitung fortfihren.

Moéchten Sie von lhrem Widerrufs- oder Widerspruchsrecht Gebrauch machen, gentigt eine E-Mail an
die E-Mail-Adresse info@inkassowelt.de.

7. Datensicherheit

Wir verwenden geeignete technische und organisatorische Sicherheitsmaf3nahmen, um Ihre Daten
gegen zuféllige oder vorsatzliche Manipulationen, teilweisen oder vollstandigen Verlust, Zerstérung
oder gegen den unbefugten Zugriff Dritter zu schitzen. Unsere Sicherheitsmalinhahmen werden
entsprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert.

Ob eine einzelne Seite unseres Internetauftrittes verschliisselt tbertragen wird, erkennen Sie daran,
dass die Adresszeile des Browsers von ,http://* auf ,https://“ wechselt, und ferner an dem Schloss-
Symbol in Ihrer Browserzeile. Im Falle der Aktivierung der SSL- bzw. TLS-Verschlisselung kénnen
Daten, die Sie an uns Ubermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.

8. Stand und eventuelle Anderung dieser Datenschutz  erklarung
Diese Datenschutzerklarung hat den Stand Mai 2018.

Aufgrund technischer Weiterentwicklungen und/oder geédnderter gesetzlicher bzw. behordlicher
Vorgaben kann es eventuell notwendig werden, diese Datenschutzerklarung zu &ndern. Ob
Anderungen erfolgt sind, erkennen Sie daran, wenn im ersten Absatz dieses Abschnittes 8. Der
»Stand* des Dokuments aktualisiert wurde.

Die jeweils aktuelle Datenschutzerklarung kann von lhnen jederzeit auf unserer Website unter
http://inkassowelt.de/impressum.htm unter ,Datenschutzerklarung* abgerufen und ausgedruckt
werden.




